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REGOLAMENTO
OPERAZIONE A PREMIO “PORTA UN AMICO” IN NOVERCA

SOGGETTO PROMOTORE
Noverca Italia s.r.l., con sede in Roma, Via della Valle dei Fontanili, 29, PIVA 10001591006, (di seguito, “Noverca”) indice
l'operazione a premi (di seguito “Operazione”) con le seguenti caratteristiche:

AREA
Territorio nazionale

PERIODO PROMOZIONALE
Dal 18/10/2010 al 31/12/2010 (di seguito “Periodo Promozionale”)

OGGETTO DELLA PROMOZIONE

L'Operazione intende promuovere il piano tariffario di Noverca sottoscrivibile, al momento della richiesta, dai soli clienti che
effettuano la Mobile Number Portability (di seguito “MNP”) verso Noverca.

La MNP e la prestazione che consente al cliente di un operatore mobile di cambiare il fornitore del servizio di telefonia mobile
mantenendo il proprio numero telefonico.

La MNP ed il piano tariffario di Noverca riservato ai clienti che effettuano MNP sono disciplinati dalle Condizioni Generali di
Servizio MNP e dalle Condizioni Generali di Contratto, allegate al modulo di Richiesta per la Consegna e I'Attivazione della Carta
SIM Noverca in portabilita (di seguito il “Modulo”) che il cliente sottoscrive.

DESTINATARI
| destinatari dell’Operazione sono le persone fisiche che siano diventati clienti Noverca, con Sim ricaricabile regolarmente attiva,
entro I'ultimo giorno lavorativo antecedente all’avvio dell’'Operazione (15/10/2010).

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

| clienti Noverca sopra descritti come destinatari dell'Operazione (di seguito i “Portanti”) che, nel Periodo Promozionale,
presenteranno altre persone fisiche che, nello stesso Periodo ed alle condizioni di seguito indicate, effettueranno una richiesta
di MNP verso Noverca (di seguito i “Portati”), avranno diritto ad un premio, di seguito specificato, a condizione che la MNP sia
andata a buon fine.

Il Portante nel Periodo Promozionale potra utilizzare, nei termini di seguito indicati, il codice personale (di seguito “Codice
Personale”) attribuito da Noverca per partecipare all'Operazione.

[l Codice Personale e un codice alfanumerico che verra attribuito da Noverca univocamente ad ogni Portante, inteso quale
utenza Noverca. Il Portante potra richiedere il proprio Codice Personale: i) sul sito web Noverca all'indirizzo www.noverca.it (di
seguito il “Web Noverca”) accedendo, previa registrazione, all’Area My Noverca attraverso le proprie credenziali di accesso; ii)
dall'area My Noverca della propria Extended SIM Noverca 2.0; e iii) dalla propria SIM Noverca 1.0 digitando il codice USSD, che
sara reso noto su Web Noverca.

Il Portante dovra comunicare il suo Codice Personale ai soggetti che intende presentare, questi ultimi dovranno, nel Periodo
Promozionale ed attraverso i canali dedicati all'Operazione, effettuare una MNP verso Noverca, inserendo al momento della
richiesta di MNP il corretto Codice Personale del Portante.

La richiesta di MNP potra essere presentata dal Portato: i) su Web Noverca; ii) in tutte le Filiali del Gruppo Intesa Sanpaolo, se il
Portato & un correntista Intesa Sanpaolo; iii) con pin code acquistabile nei centri Lottomatica Servizi, diffusi sul territorio
nazionale ed avviando successivamente la procedura di richiesta MNP su Web Noverca; iv) presso la rete distributiva di Noverca,
i ﬁUi dettagli potranno essere richiesti al customer care di Noverca ai recapiti di seguito indicati (di seguito i “Canali Dedicati”
all'Operazione).

Fatte salve le ulteriori condizioni di seguito indicate, ai fini della partecipazione all'Operazione, la richiesta MNP si intendera
validamente presentata, in ogni caso, se il Codice Personale viene correttamente inserito contestualmente alla compilazione,
cartacea o telematica a seconda del Canale utilizzato, del Modulo e se: i) in caso di richiesta MNP su Web Noverca, il Portato, nel
Periodo Promozionale, abbia correttamente completato la procedura MNP seguendo le indicazioni riportate su Web Noverca; ii)
in caso di richiesta MNP con il pin code Lottomatica, il Portato abbia successivamente effettuato la richiesta MNP su Web Noverca
come da punto che precede. Non saranno prese in considerazione richieste di modifica del Codice personale inserito né di
integrazione del Modulo con l'inserimento del Codice Personale successivo alla compilazione ed all‘invio dello stesso, cartaceo
e/o telematico a seconda del Canale utilizzato. E’ onere del Portato controllare che, al momento dellinserimento del Codice
Personale nel Modulo, lo stesso corrisponda a quello comunicatogli dal Portante.

Il Codice Personale puo essere utilizzato al massimo 5 volte in un mese e, dunque, complessivamente 15 volte nel Periodo
Promozionale. Le possibilita di utilizzo mensile del Codice Personale non sono cumulabili fra loro, pertanto, le possibilita di
utilizzo residue di un mese andranno perse. Il Codice Personale si intendera utilizzato nel momento in cui viene inserito
validamente nel Modulo.

Al raggiungimento del limite mensile di 5 possibilita di utilizzo, il Codice Personale non potra essere utilizzato fino al 1° giorno
del mese successivo, se rientrante nel Periodo Promozionale.

La partecipazione all'Operazione comporta l'integrale accettazione del presente Regolamento da parte del Portante e del
Portato.

PREMI OPERAZIONE

[l Portante avra diritto al premio, di seguito indicato, se la richiesta di MNP effettuata dal Portato che abbia utilizzato, nei termini
sopra indicati, il suo Codice Personale sia andata a buon fine. In caso di esito negativo della richiesta MNP del Portato, il Codice
Personale si intendera comunque utilizzato ma il Portante non avra diritto ad alcun premio.

Per ogni Portato in Noverca, alle condizioni sopra indicate, Noverca riconoscera al Portante un bonus di traffico telefonico
nazionale del valore di 5€ (di seguito “Premio”), da utilizzare per voce e SMS nazionali entro la fine del mese in cui & stato
consegnato il Premio. Il Premio non potra essere convertito in denaro.

Il Premio non ¢ utilizzabile per: i) traffico verso I'estero e/o in roaming internazionale, ii) traffico dati nazionale e internazionale;
iii) traffico generato attraverso il servizio "Estero Low Cost", iv) traffico verso NNG — numerazioni non geografiche; v) richieste di
servizi LBS — Located Based Services; vi) 'acquisto di contenuti dal servizio "Giochi e Musica"; vii) gli SMS relativi ai servizi
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News&Fun; viii) I'attivazione di servizi, opzioni tariffarie, canoni settimanali e/o mensili di offerte gia sottoscritte; ix) in generale,
tutte le operazioni amministrative, tra le quali: attivazioni, acquisti, rinnovi, cambi piano tariffario, trasferimenti credito. Il Premio
non ¢ cedibile a terzi.

Ogni Portante potra ricevere un massimo di 5 Premi per ogni mese rientrante nel Periodo Promozionale e, dunque, un massimo
di 15 Premi complessivi per l'intera durata dell’'Operazione. Si precisa che per il mese di ottobre, alla luce dell'inizio del Periodo
Promozionale, il periodo in cui il Portante potra partecipare all'Operazione, ed in particolare fruire delle 5 possibilita massime
mensili di utilizzo del Codice Personale, & compreso tra il 18 ottobre 2010 ed il 31 ottobre 2010.

| Premi verranno consegnati, tramite accredito del bonus sull’'utenza del Portante, tra il 1° ed il 4° giorno del mese successivo a
quello in cui la MNP del Portato sia andata a buon fine. La MNP s'intendera andata a buon fine nella data in cui avviene
I'attivazione della numerazione del Portato come utenza Noverca e la contestuale disattivazione della stessa come utenza
dell'operatore mobile di provenienza. In caso di mancata consegna del Premio da parte di Noverca, il Portante che ne avra
maturato il diritto, potra richiedere il Premio contattando il customer care di Noverca ai recapiti di seguito indicati. In ogni caso,
non saranno prese in considerazione eventuali richieste pervenute oltre 30 giorni dal termine del Periodo Promozionale.

| Portati che avranno effettuato MNP verso Noverca entro i termini sopra indicati non avranno diritto ad alcun Premio, ma
avranno diritto esclusivamente al piano tariffario riservato da Noverca ai clienti che effettuano MNP e sosterranno il costo della
Extended SIM Noverca, previsto per il Canale utilizzato.

MONTEPREMI

Trattandosi della prima esperienza di Noverca nello svolgimento di una manifestazione a premi che prevede una meccanica
promozionale cosi strutturata, si prevede che verranno assegnati n. 1000 Premi, per un valore complessivo di € 5.000,00. Come
previsto dalla vigente normativa, Noverca ha provveduto alla costituzione di una cauzione a garanzia dell’effettiva consegna dei
Premi per un valore pari al 20% del montepremi preventivato e cioé di € 1.000,00.

COMUNICAZIONI

E’ possibile richiedere informazioni sull’Operazione al customer care di Noverca al numero verde 800919293 oppure al numero
192021 gratuito esclusivamente da utenza Noverca e da rete fissa Telecom ltalia.

Il Portante che abbia richiesto il proprio Codice Personale durante il Periodo Promozionale dal menu My Noverca della sua
Extended SIM 2.0, da Web Noverca, presso I'area My Noverca e chiamando il numero 40543700, potra verificare le possibilita di
utilizzo del Codice Personale residue nel mese, I'importo del bonus residuo e la data di scadenza dello stesso. Lassegnazione del
Premio sara comunicata attraverso un SMS.

PUBBLICITA’
Il Regolamento dell’Operazione ¢ disponibile presso la sede di Noverca Italia S.r.l. in Roma, Via della Valle dei Fontanili, 29 e per
tutta la durata dell’Operazione su Web Noverca all'indirizzo www.noverca.it.

ESCLUSIONI

Sono esclusi dall'Operazione le persone giuridiche e le persone fisiche che siano diventati clienti Noverca successivamente
all'ultimo giorno lavorativo antecedente all'avvio dell'Operazione (successivamente al 15/10/2010).

Non sara riconosciuto alcun Premio ulteriore al Portante per un numero di presentazioni e connesse MNP superiore a 5 mensili
e 15 complessive nel Periodo Promozionale.

Il Presentato puod partecipare all’'Operazione una sola volta nel Periodo Promozionale.

Non € ammessa la partecipazione all'Operazione e, comunque, non sara riconosciuto alcun Premio se il nominativo del Portato
risultera lo stesso del Portante.

INFORMATIVA

Ai sensi dellarticolo 13 del D.Lgs 196/03 (di seguito “Codice”), Noverca fornisce, qui di seguito, I'informativa sul trattamento dei
dati personali forniti per partecipare all'Operazione.

| dati forniti dai partecipanti saranno trattati, nel pieno rispetto della vigente normativa privacy, per le seguenti finalita: i) per
permettere la partecipazione all'Operazione e per effettuare tutte le necessarie attivita ad essa connesse, come previsto dal
presente Regolamento; ii) per gestire eventuali reclami e/o contenziosi. Il conferimento di tali dati & facoltativo ma necessario
per rendere possibile la partecipazione all'Operazione, il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrebbe comportare
I'impossibilita di partecipare. Oltre che per le finalita sopra descritte i dati dei partecipanti potranno essere, altresi, trattati per
adempiere agli obblighi previsti da leggi, regolamenti o normative comunitarie, nonché da disposizioni delle Autorita di
vigilanza del settore.

Il trattamento dei dati sara effettuato manualmente e/o attraverso strumenti informatici e telematici, con logiche di
organizzazione ed elaborazione dei dati correlate alle finalita sopraindicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza dei dati stessi. | dati saranno conservati per i tempi prescritti dal Codice e dalle altre normative applicabili.

Titolare del trattamento dei dati € Noverca Italia s.r.l. con sede in Roma, Via della Valle dei Fontanili, 29. Oltre che dai dipendenti
di Noverca, alcuni trattamenti dei dati potranno essere effettuati anche da soggetti terzi, ivi incluse societa controllanti,
controllate e/o collegate a Noverca, con sede in Italia e/o all'estero. Tali soggetti terzi opereranno in qualita di Titolari autonomi
o saranno designati come responsabili o incaricati del trattamento. Noverca impartira adeguate istruzioni ai responsabili e agli
incaricati, eventualmente nominati, prestando particolare attenzione all'obbligo di adozione delle misure minime di sicurezza,
al fine di poter garantire la riservatezza e la sicurezza dei dati.

Conformemente a quanto previsto dall’art. 7 del Codice, il soggetto interessato ha diritto di conoscere, in ogni momento, quali
sono i suoi dati e come essi vengono utilizzati, nonché di farli aggiornare, integrare, rettificare o di chiederne la cancellazione, il
blocco ed opporsi al loro trattamento, se effettuato in violazione di legge. | diritti di cui al citato art. 7 possono essere esercitati
su richiesta del soggetto interessato e nei confronti di Noverca con le modalita rese note dal customer care Noverca e disponibili
sul sito www.noverca.it.

Noverca non si assume alcuna responsabilita per eventuali interruzioni dell'iniziativa dovute a problemi di natura tecnica.
Per tutto quanto non indicato nel regolamento si invia al D.PR. 430/01.



