Settembre 2006

Modulo di richiesta servizio disattivazione Operator Lock

La funzionalita "Operator Lock" - come descritta all'art. 7.1 bis delle Condizioni Generali di contratto relative ai Servizi UMTS di 3 - abilita i videofonini al funzionamento solo ed esclusivamente con
Carte USIM di "3".

E' possibile disattivare tale funzionalita, permettendo di utilizzare il videofonino® con qualsiasi Carta USIM, compatibilmente con le caratteristiche tecniche del Terminale.

La disattivazione dell'Operator Lock e disponibile per i soli videofonini di proprieta del Cliente, solo a partire dal 13° mese dalla data del loro acquisto. Il costo per la disattivazione dell'Operator Lock
@ dipendente dal numero di mesi trascorsi dall'acquisto del videofonino®, come indicato nella tabella di sequito riportata. La disattivazione della funzionalita operator lock € gratuita trascorsi 18 mesi
dalla data di acquisto del terminale. Nel caso in cui si renda necessaria la spedizione del videofonino® presso un centro d'assistenza indicato da 3, gli eventuali costi di spedizione e restituzione del
videofonino® restano a carico del Cliente.

1l presente modulo di richiesta del servizio di disattivazione Operator Lock deve essere compilato in ogni sua parte e inviato via fax al Numero Verde 800 179 600.

Verificare a correttezza delle informazioni inserite nel modulo, utilizzate ai fini della fatturazione.

Mesi trascorsi: 0-12 13-15 16-18 > 18

Costo del servizio (IVA inclusa) - 200€ 180€ 0€
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1l sottoscritto, come sopra identificato, richiede il servizio di disattivazione Operator Lock alle condizioni e secondo i termini stabiliti da 3, indicati nel presente modulo e pubblicati sul sito web
www.tre.it, che dichiara di conoscere e accettare.

Prende atto e accetta che: a) il servizio di disattivazione Operator Lock sara fornito da 3 solo dopo la verifica dell'avvenuto pagamento della somma sopra indicata, individuata in base ai mesi trascorsi
dall'acquisto del videofonino® secondo i parametri illustrati nella tabella sopra riportata; b) 3 non risponde dell'eventuale mancato funzionamento del videofonino® con USIM di altri operatori dovuto
alle caratteristiche tecniche del Terminale e/o della USIM non di 3 utilizzata dopo la disattivazione dell'Operator Lock; ¢) 3 si riserva di accertare la correttezza dei dati inseriti chiedendo I'esibizione di
idonea documentazione.
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